Wie lang dauert die Bearbeitung meines Tickets?

Die Regelbearbeitungszeit eines Tickets betragt 24 bis 48 Stunden.

Bitte warten Sie diesen Zeitraum ab, bevor Sie erneut mit einer Anfrage zum gleichen
Anliegen auf uns zukommen. Nur so kénnen wir eine schnelle Beantwortung gewahrleisten.
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